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Сертификация системы качества — добровольная акция предприятий-изготовителей, позволяющая им получить 
преимущество на рынке продуктов перед конкурентами, а также установить повышенные цены на свои продукты за 
счет гарантий качества.

ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß
Äëÿ ïðåäïðèÿòèé, ðàññ÷èòûâàþ-

ùèõ ïîëó÷èòü ãîñóäàðñòâåííûé çàêàç, 
ñîáëþäåíèå òðåáîâàíèé ÈÑÎ 9000 
ÿâëÿåòñÿ ñîâåðøåííî íåîáõîäèìûì 
óñëîâèåì (Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëü-
ñòâà ÐÔ ¹ 113 îò 02.02.98). À åñëè 
ïðåäïðèÿòèå îôîðìëÿåò ëèöåíçèþ 
íà ïðàâî ïðîèçâîäñòâà, òî íåïðåìåí-
íûì àòðèáóòîì ÿâëÿåòñÿ ñåðòèôèêàò 
êà÷åñòâà. È åäèíñòâåííûì â Ðîññèè 
äîêóìåíòîì, îãîâàðèâàþùèì òðåáî-
âàíèÿ ê ñèñòåìå êà÷åñòâà, ÿâëÿþòñÿ 
ÈÑÎ 9000 — ñåðèÿ ñòàíäàðòîâ è ðå-
êîìåíäàöèé ïî èõ âûáîðó, âíåäðåíèþ 
è îñóùåñòâëåíèþ ïðîâåðîê (àóäèòîâ) 
äåéñòâóþùåé íà ïðåäïðèÿòèè ñèñòå-
ìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ïðîèçâîä-
ñòâà.

Ðàññìîòðèì èåðàðõèþ îñíîâîïî-
ëàãàþùèõ ñòàíäàðòîâ, íà ñîîòâåòñòâèå 
êîòîðûì ïðîõîäèò ñåðòèôèêàöèÿ:

– ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9001 îõâàòûâàåò 
âñå ýòàïû æèçíåííîãî öèêëà ïðîäóê-
öèè îò ðàçðàáîòêè äî òåõíè÷åñêîãî 
îáñëóæèâàíèÿ åå â óñëîâèÿõ ýêñïëóà-
òàöèè è ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïîëíûì 
ñâîäîì òðåáîâàíèé ê ñèñòåìàì êà-
÷åñòâà;

– ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9002 ôîðìóëèðóåò 
òðåáîâàíèÿ ê îðãàíèçàöèè ñèñòåìû 
êà÷åñòâà â ïðîèçâîäñòâå;

– ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9003 îãðàíè÷èâà-
åòñÿ àòòåñòàöèåé ïðîäóêòà, êàê ðåçóëü-
òàòà ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà 
÷åðåç ïðîâåäåíèå èñïûòàíèé.

Èåðàðõèÿ ýòîé ãðóïïû ñòàíäàðòîâ 
ïîäîáíà íàáîðó ìàòðåøåê, ñðåäè êî-
òîðûõ ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9001 ñàìàÿ áîëü-
øàÿ, â íåé ñèäèò ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9002, 
è âíóòðè ïîñëåäíåé — ÃÎÑÒ Ð 
ÈÑÎ 9003.

Êàçàëîñü áû, ÷òî íà ïåðâîì ýòà-
ïå äëÿ ñåðòèôèêàöèè öåëåñîîáðàçíî 
âûáðàòü íàèáîëåå ïðîñòóþ ìîäåëü ïî 
ÈÑÎ 9003. Íî íàèáîëåå ïðåñòèæíîé 
ñ÷èòàåòñÿ ìîäåëü ïî ÈÑÎ 9001, îõ-
âàòûâàþùàÿ âñå ñòàäèè æèçíåííîãî 
öèêëà ïðîäóêöèè. Ìîäåëü ñèñòåìû 

Ñåðòèôèêàöèÿ ñáîðî÷íî-ìîíòàæíîãî 
ïðîèçâîäñòâà ïî ÈÑÎ 9000

êà÷åñòâà, îïðåäåëåííàÿ ÈÑÎ 9002, 
èñïîëüçóåòñÿ â òîì ñëó÷àå, êîãäà ïðåä-
ïðèÿòèå íå ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîò÷èêîì, 
è îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè 
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè åå ïðîèçâîäñòâå 
è ìîíòàæå. Ìîäåëü ñèñòåìû êà÷åñòâà 
ïî ÈÑÎ 9003 ïðèìåíÿåòñÿ î÷åíü ðåä-
êî, êîãäà îáåñïå÷åíèå ñîîòâåòñòâèÿ 
ïðîäóêöèè îïðåäåëåííûì òðåáîâàíè-
ÿì ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåíî òîëüêî 
â ïðîöåññå êîíòðîëÿ è èñïûòàíèé, è 
ïðè îôîðìëåíèè ëèöåíçèè íà ïðàâî 
ïðîèçâîäñòâà èëè ïîëó÷åíèè ãîñçàêà-
çà îíà íå ïðèíèìàåòñÿ âñåðüåç.

Òåì íå ìåíåå, äàæå ïðè íàëè÷èè 
ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ïî 
ÈÑÎ 9001 åå íåëüçÿ ðàñïðîñòðàíèòü 
íà âñå âèäû ïðîäóêöèè, ïîñêîëüêó 
ïðè çàêëþ÷åíèè êîíòðàêòà íà ïðî-
èçâîäñòâî ïîòðåáèòåëÿ èíòåðåñóåò 
òîëüêî îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà íà ïðè-
îáðåòàåìóþ èì ïðîäóêöèþ. Ò.å. â ýòîé 
ñèòóàöèè âîçíèêàåò îáÿçàòåëüíîñòü 
èíäèâèäóàëüíîé àòòåñòàöèè ïðîäóêòà 
ïðîèçâîäñòâà ïî ÈÑÎ 9003.

Ïðîöåäóðå ñåðòèôèêàöèè ïðåä-
øåñòâóåò ñîçäàíèå ñèñòåìû îáåñ-
ïå÷åíèÿ êà÷åñòâà, êîòîðàÿ õîðîøî 
çíàêîìà ïðåäïðèÿòèÿì îáîðîííîãî 
êîìïëåêñà.

ÂÕÎÄÍÎÉ ÊÎÍÒÐÎËÜ ÌÀÒÅÐÈÀËÎÂ 
È ÊÎÌÏËÅÊÒÓÞÙÈÕ

Î÷åíü âàæíî âûáðàòü òåõ ïîñòàâ-
ùèêîâ, êîòîðûå ñåðòèôèöèðîâàíû 
ïî ñèñòåìå îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà, 
ò.å. ïîñòàâëÿþò ñåðòèôèöèðîâàííûå 
ìàòåðèàëû è ïðîäóêòû. Òîãäà ìîæ-
íî îãðàíè÷èòü ÷èñëî ïðîâåðÿåìûõ 
ïàðàìåòðîâ èëè, óäîñòîâåðèâøèñü â 
ýôôåêòèâíîñòè ñèñòåìû îáåñïå÷å-
íèÿ êà÷åñòâà ïîñòàâùèêîâ, âîîáùå 
îòêàçàòüñÿ îò âõîäíîãî êîíòðîëÿ ìà-
òåðèàëîâ îò ýòèõ ïîñòàâùèêîâ, ïîëî-
æèâøèñü íà èõ ãàðàíòèè êà÷åñòâà. Âî 
âñÿêîì ñëó÷àå, ïðèîáðåòàÿ äåøåâûé, 
íå ñåðòèôèöèðîâàííûé ìàòåðèàë èëè 
êîìïëåêòóþùèå, ïðîèçâîäèòåëü âû-
íóæäåí îðãàíèçîâûâàòü ó ñåáÿ âõîä-

íîé êîíòðîëü è äëÿ ýòîãî ïðèîáðåòàòü 
è ìåòðîëîãè÷åñêè ïîääåðæèâàòü äî-
ðîãîñòîÿùåå òåñòîâîå îáîðóäîâàíèå, 
òðàòèòü äåíüãè è âðåìÿ íà ïðîöåäóðû 
êîíòðîëÿ.

ÒÅÕÍÎËÎÃÈ×ÅÑÊÀß ÄÎÊÓÌÅÍÒÀÖÈß
Ïðè âñåõ àëüòåðíàòèâàõ â âûáîðå 

òåõíîëîãèé ïðåäïî÷òåíèå îòäàåòñÿ 
òåì, êîòîðûå ïîääàþòñÿ ìàêñèìàëü-
íîé ôîðìàëèçàöèè, òàê ÷òîáû òåõíî-
ëîãè÷åñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ (ÒÄ) ÷èòà-
ëàñü îäíîçíà÷íî è âîñïðîèçâîäèëàñü 
ëþáûì îáó÷åííûì ñïåöèàëèñòîì 
îäèíàêîâî. Âñå çàìå÷åííûå ðàçíî÷òå-
íèÿ äîëæíû íåìåäëåííî óñòðàíÿòüñÿ. 
Åñëè òåõíîëîãèÿ ðàçðàáîòàíà ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì íîðìàòèâíûõ òåõíè-
÷åñêèõ äîêóìåíòîâ (ÃÎÑÒ, ÎÑÒ, ÐÄ), 
äîëæíû ïðîñëåæèâàòüñÿ âñå èçìåíå-
íèÿ â ÍÒÄ. Òåõíîëîãè÷åñêàÿ äîêóìåí-
òàöèÿ — àðõèâíûé äîêóìåíò ñòðîãîé 
îò÷åòíîñòè. Åñëè â òåõíîëîãèþ âíî-
ñÿòñÿ èçìåíåíèÿ ïî èíèöèàòèâå ïðåä-
ïðèÿòèÿ (íå ÍÒÄ), ýôôåêòèâíîñòü èõ 
äîëæíà ïîäòâåðæäàòüñÿ èñïûòàíèÿ-
ìè. Ïî ðåçóëüòàòàì ïîëîæèòåëüíûõ 
èñïûòàíèé âî âñå àðõèâíûå ýêçåìï-
ëÿðû ÒÄ âíîñÿòñÿ èçìåíåíèÿ ñ ðåãèñ-
òðàöèåé èõ ðåêâèçèòîâ. Ïîñëå äîñòà-
òî÷íîé àïðîáàöèè èçìåíåíèé â ÒÄ 
öåëåñîîáðàçíî íàïðàâèòü ïðåäëîæå-
íèÿ â àäðåñ àâòîðîâ ñîîòâåòñòâóþùåé 
ÍÒÄ. Èíà÷å àóäèòîì áóäåò îáíàðóæå-
íî íåñîîòâåòñòâèå òåõíîëîãè÷åñêîé è 
íîðìàòèâíîé äîêóìåíòàöèè.

ÊÎÍÒÐÎËÜÍÛÅ ÎÏÅÐÀÖÈÈ
Ñîâðåìåííàÿ ðîññèéñêàÿ íîðìà-

òèâíàÿ äîêóìåíòàöèÿ áîãàòà ñòàíäàð-
òàìè, îãîâàðèâàþùèìè òðåáîâàíèÿ ê 
âûïîëíåíèþ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåñ-
ñîâ. Íàïðèìåð, ÎÑÒ 107.460092.028-96 
«ÏËÀÒÛ ÏÅ×ÀÒÍÛÅ. Òåõíè÷åñêèå 
òðåáîâàíèÿ ê òåõíîëîãèè èçãîòîâëå-
íèÿ». Ïðîèçâîäñòâåííûé êîíòðîëü, 
êàê ïðàâèëî, îõâàòûâàåò âåñü îáú-
åì ïðåäóñìîòðåííûõ ÒÄ ïðîâåðîê. 
Êîíòðîëü ÎÒÊ óìåíüøåí ïî îáúåìó. 
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Äëÿ êîíòðîëÿ ñïåöèàëèçèðîâàííû-
ìè ñëóæáàìè âûäåëÿþòñÿ îïåðàöèè, 
íàèáîëåå çíà÷èìûå â îáåñïå÷åíèè 
êà÷åñòâà. Îáúåì êîíòðîëÿ, âûïîëíÿ-
åìûé ÎÒÊ è ñïåöèàëèçèðîâàííûìè 
ñëóæáàìè, îãîâàðèâàåòñÿ îòäåëüíûì 
ñîãëàñîâàííûì äîêóìåíòîì.

Êîíòðîëüíûì îïåðàöèÿì è èñ-
ïûòàíèÿì ïðîäóêò ïðîèçâîäñòâà 
ïîäâåðãàåòñÿ ïî âñåìó öèêëó èçãî-
òîâëåíèÿ. Êîíòðîëü òîëüêî ãîòîâîãî 
ïðîäóêòà, ïî ðåçóëüòàòàì êîòîðîãî 
óñòàíàâëèâàþò ëèøü ïðîöåíò áðà-
êà, íå ìîæåò ñóùåñòâåííî ïîâëèÿòü 
íà ôîðìèðîâàíèå èëè èçìåíåíèå 
êà÷åñòâà òîâàðà. Èìåííî ïîýòîìó 
êîíòðîëü êà÷åñòâà äîëæåí îñóùåñò-
âëÿòüñÿ íà êàæäîé òåõíîëîãè÷åñêîé 
îïåðàöèè èëè íà êðèòè÷åñêèõ îïå-
ðàöèÿõ. Äåôåêòû íóæíî îáíàðóæè-
âàòü êàê ìîæíî ðàíüøå. Îðãàíèçàöèÿ 
ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà íàèáî-
ëåå ýôôåêòèâíà, åñëè âñå âèäû êîíò-
ðîëÿ è èñïûòàíèé ìàòåðèàëîâ, óçëîâ, 
ãîòîâûõ èçäåëèé îãîâîðåíû â òåõíî-
ëîãè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè ñ óêàçà-
íèåì ñðåäñòâ êîíòðîëÿ è èçìåðåíèé, 
èñïûòàòåëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ, ñî-
îòâåòñòâóþùèõ ìåòîäèê èñïûòàíèé 
è èçìåðåíèé, à òàêæå êðèòåðèåâ êà-
÷åñòâà (áðàêîâî÷íûõ ïðèçíàêîâ).

ÌÅÒÐÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ
×àñòî â êîíòðîëüíûõ îïåðàöèÿõ, 

ñâÿçàííûõ ñ èçìåðåíèÿìè, íå ó÷èòû-
âàþòñÿ ìåòðîëîãè÷åñêèå ïîãðåøíîñ-
òè ïðè óñòàíîâëåíèè äîïóñêà íà êîí-
òðîëèðóåìûé ïàðàìåòð. Ïîñëåäñòâèÿ 
ýòîãî î÷åâèäíû: ìîæíî çàáðàêîâàòü 
ãîäíîå èçäåëèå è íàîáîðîò. Îáû÷íî 
òàêèå êîíôëèêòû ïðîèñõîäÿò ìåæäó 
ïðîèçâîäñòâåííûì êîíòðîëåì è ÎÒÊ. 
Â ìèðîâîé ïðàêòèêå íàõîäÿò äâà âàðè-
àíòà âûõîäà èç ïîäîáíûõ êîíôëèêòîâ. 
Îäèí èç íèõ ñîñòîèò â ïðåäíàìåðåí-
íîì çàãðóáëåíèè ïîñëåäóþùåé ñòàäèè 
êîíòðîëÿ (ÎÒÊ) îòíîñèòåëüíî ïðåäû-
äóùåé (ïðîèçâîäñòâåííûé êîíòðîëü). 
Ïî äðóãîìó âàðèàíòó äîïóñêàåòñÿ 
íåçíà÷èòåëüíûé îáúåì âûÿâëåíèÿ 
îòêëîíåíèé íà ïîñëåäóþùåé ñòàäèè 
êîíòðîëÿ. Â Ðîññèè çàãðóáëåíèå êîí-
òðîëÿ íà êàæäîé ïîñëåäóþùåé ñòàäèè 
ïðîâåðîê íå ïðàêòèêóåòñÿ. Ïîýòîìó 
ïðèõîäèòñÿ ñóæàòü äîïóñêè ñ ó÷åòîì 
ìåòðîëîãè÷åñêèõ ïîãðåøíîñòåé. Ïðè 
ýòîì ðèñê ïðîïóñêà áðàêà èñêëþ÷àåò-
ñÿ, íî ÷àñòü ãîäíîé ïðîäóêöèè áóäåò 
çàáðàêîâàíà. Âûõîä òîëüêî â ïîâûøå-
íèè òî÷íîñòè èçìåðåíèé è ÷åòêîñòè 
ìåòîäîëîãèè êîíòðîëÿ.

×àñòî èãíîðèðóþò èçâåñòíûé âñåì 
ôàêò, ÷òî òî÷íîñòü èçìåðåíèé çàâè-
ñèò íå òîëüêî îò ïðàâèëüíîñòè âûáîðà 
ñðåäñòâ èçìåðåíèé, íî è îò ñîñòîÿíèÿ 
îêðóæàþùåé ñðåäû è ïðîèçâîäñòâåí-
íûõ ïîìåùåíèé. Â ïîìåùåíèÿõ, â 
êîòîðûõ ïðîèçâîäÿòñÿ îòâåòñòâåííûå 
èçìåðåíèÿ è êîíòðîëüíûå îïåðàöèè 
(íàïðèìåð, êîíòðîëü ïðàâèëüíîñ-
òè ìîíòàæà ïå÷àòíûõ ïëàò), äîëæíû 
áûòü óñòàíîâëåíû ïðèáîðû äëÿ êîí-
òðîëÿ ñîñòîÿíèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû, 
ïîêàçàíèÿ êîòîðûõ ðåãóëÿðíî ðåãèñò-
ðèðóþòñÿ è çàíîñÿòñÿ â æóðíàë îòâåò-
ñòâåííûìè ëèöàìè. Ïðè íàðóøåíèè 
óñëîâèé îêðóæàþùåé ñðåäû, âûçûâà-
þùèõ óõóäøåíèå êà÷åñòâà êîíòðîëÿ 
è èñïûòàíèé, ïðîöåäóðû ïðîâåðîê 
ïðèîñòàíàâëèâàþòñÿ äî ïðèâåäåíèÿ 
ïîìåùåíèé â íîðìó.

ÈÄÅÍÒÈÔÈÊÀÖÈß ÏÐÎÄÓÊÒÀ
Êîíñòðóêòîðñêàÿ è òåõíîëîãè÷å-

ñêàÿ äîêóìåíòàöèÿ äîëæíû óñòàíàâ-
ëèâàòü ìåñòî è ïîðÿäîê èäåíòèôèêà-
öèè ïðîäóêòà â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà 
ïóòåì ïðîñòàíîâêè êëåéì, ïðèêðåï-
ëåíèåì áèðîê íà ïðîäóêöèþ ñ óêà-
çàíèåì îáîçíà÷åíèÿ èçäåëèÿ, äàòû 
åãî èçãîòîâëåíèÿ, íîìåðà ïàðòèè, 
îòìåòêîé êîíòðîëåðà î åãî ïðèåìêå 
è äðóãèõ äàííûõ, íåîáõîäèìûõ äëÿ 
ïîèñêà ïðîäóêòîâ, åñëè èõ âäðóã ïî 
êàêîìó-òî áðàêîâî÷íîìó ïðèçíàêó 
íåîáõîäèìî èçúÿòü èç ïðîèçâîäñòâà 
èëè ñíÿòü ñ ýêñïëóàòàöèè. Ïðîñëåæè-
âàåìîñòü ïðîäóêöèè îñóùåñòâëÿåòñÿ 
òàêæå îôîðìëåíèåì òåõíîëîãè÷åñêèõ 
ïàñïîðòîâ, ìàðøðóòíûõ êàðò è äðóãîé 
äîêóìåíòàöèè, â êîòîðîé ðåãèñòðèðó-
þòñÿ ðåçóëüòàòû òåõíîëîãè÷åñêèõ è 
êîíòðîëüíûõ îïåðàöèé, óêàçûâàþòñÿ 
îáíàðóæåííûå äåôåêòû è ïðèíÿòûå 
ìåðû ïî èõ óñòðàíåíèþ. Â ýòîì ñëó÷àå 
ïîâûøàåòñÿ îòâåòñòâåííîñòü èñïîë-
íèòåëåé, è ïîñòóïëåíèå ïðîäóêöèè, 
èìåþùåé äåôåêò, íà ïîñëåäóþùèå 
îïåðàöèè ìàëîâåðîÿòíî.

ÑÈÑÒÅÌÀ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÊÀ×ÅÑÒÂÀ
Ñèñòåìà îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà íà 

ïðåäïðèÿòèè äîëæíà óñòàíàâëèâàòü 
òðåáîâàíèÿ ïî ó÷åòó èñïîëüçîâàíèÿ 
ïðîäóêöèè, ìàòåðèàëîâ, ïîëóôàáðè-
êàòîâ íà îñíîâå òîâàðíî-ñîïðîâîäè-
òåëüíûõ äîêóìåíòîâ. Ýòî íåîáõîäèìî, 
÷òîáû îïðåäåëèòü, â êàêèõ ãîòîâûõ 
èçäåëèÿõ ïðèìåíåíû êîìïëåêòóþùèå 
è ìàòåðèàëû, çàïóùåííûå â ïðîèç-
âîäñòâî ñ îòñòóïëåíèÿìè îò óñòàíîâ-
ëåííûõ òðåáîâàíèé èëè èìåþùèå 

ñêðûòûå äåôåêòû, îáíàðóæåííûå ïî 
ðåçóëüòàòàì ïåðèîäè÷åñêèõ èñïûòà-
íèé èëè íà ýòàïå ýêñïëóàòàöèè. Ýòà 
ñèñòåìà ó÷åòà òðóäîåìêà, íî îïðàâäà-
íà, åñëè âûïóñê íåäîáðîêà÷åñòâåííîé 
ïðîäóêöèè îáåðíåòñÿ ñåðüåçíûìè èç-
äåðæêàìè. Ââåäåíèå øòðèõ-êîäîâîé 
èäåíòèôèêàöèè ïðîäóêòîâ íàìíîãî 
îáëåã÷àåò äîêóìåíòîîáîðîò è çàîäíî 
ïîçâîëÿåò àâòîìàòèçèðîâàòü ïðîöåñ-
ñû ðåãèñòðàöèè ïðîõîæäåíèÿ ïðîäóê-
òà â ïðîèçâîäñòâå.

ÀÒÒÅÑÒÀÖÈß ÒÅÕÍÎËÎÃÈ×ÅÑÊÎÃÎ 
ÎÁÎÐÓÄÎÂÀÍÈß È ÎÑÍÀÑÒÊÈ

Ñòàáèëüíîñòü êà÷åñòâà, â ïåðâóþ 
î÷åðåäü, îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðàâèëüíûì 
èñïîëüçîâàíèåì ïðîèçâîäñòâåííîãî, 
èñïûòàòåëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ, òåõíî-
ëîãè÷åñêîé îñíàñòêè, ñðåäñòâ êîíòðî-
ëÿ è èçìåðåíèé. Èçëèøíå ãîâîðèòü î 
íåîáõîäèìîñòè ðåãëàìåíòèðîâàííîé 
ïîâåðêè ñðåäñòâ èçìåðåíèé è êîíò-
ðîëÿ. Íî î íåîáõîäèìîñòè ïåðèîäè-
÷åñêîé àòòåñòàöèè îáîðóäîâàíèÿ è îñ-
íàñòêè ãîâîðèòü ïðèõîäèòñÿ. Ãëàâíûé 
àñïåêò ñîñòîèò íå â òîì, ÷òîáû îáíà-
ðóæèòü âûõîä êàêèõ-ëèáî ïàðàìåò-
ðîâ îáîðóäîâàíèÿ çà óñòàíîâëåííûå 
ïðåäåëû, à â ñâîåâðåìåííîì ïðåäóï-
ðåæäåíèè ýòîãî âûõîäà. ×àùå âñåãî 
ýòî ñâÿçàíî ñî ñâîåâðåìåííûì îáíà-
ðóæåíèåì ñèñòåìàòè÷åñêîé ñîñòàâ-
ëÿþùåé ïîãðåøíîñòè îáîðóäîâàíèÿ 
(íàïðèìåð, òî÷íîñòè ïîçèöèîíèðîâà-
íèÿ èíñòðóìåíòà) è êîððåêòèðóþùèõ 
äåéñòâèÿõ ïî åå óñòðàíåíèþ. ßñíî, 
÷òî âñå ýòè äåéñòâèÿ äîëæíû ðåãèñò-
ðèðîâàòüñÿ â àïïàðàòíîì æóðíàëå è 
ñêðåïëÿòüñÿ ïîäïèñÿìè îòâåòñòâåí-
íûõ ëèö.

ÀÒÒÅÑÒÀÖÈß ÏÅÐÑÎÍÀËÀ
Ýòà ìàëîïðèÿòíàÿ ïðîöåäóðà îáåñ-

ïå÷åíèÿ êà÷åñòâà íå äîëæíà áûòü 
ïîõîæåé íà ýêçàìåí, ïîñêîëüêó îíà 
íàïðàâëåíà íå ñòîëüêî íà ïðîâåðêó 
çíàíèé àòòåñòóåìîãî, ñêîëüêî íà âû-
ÿâëåíèå ôàêòîðîâ óëó÷øåíèÿ êà÷åñò-
âà. Åñëè ñ ðàáîòíèêîì ðàçãîâàðèâàòü 
äîâåðèòåëüíî, ìîæíî íà ïðîöåäóðå 
àòòåñòàöèè óçíàòü îá ýôôåêòèâíîñòè 
ñèñòåìû êà÷åñòâà áîëüøå, ÷åì â «êó-
ðèëêå». Ñîçäàíèå ñèñòåìû îáåñïå÷å-
íèÿ êà÷åñòâà, ïðåæäå âñåãî, íà÷èíà-
åòñÿ ñ äîâåäåíèÿ åå äî ïåðñîíàëà âñåõ 
óðîâíåé.

Íà êàæäîì îðãàíèçàöèîííîì óðîâ-
íå ïðåäïðèÿòèÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà äîëæíà íàéòè 
îòðàæåíèå â âèäå êîíêðåòíûõ ôóíê-
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ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈß ÏÐÎÈÇÂÎÄÑÒÂÀ

öèé è îòâåòñòâåííîñòè ïåðñîíàëà, 
çàêðåïëåííûõ â ïîëîæåíèÿõ î ñëóæ-
áàõ è ïîäðàçäåëåíèÿõ, äîëæíîñòíûõ 
èíñòðóêöèÿõ. Îñîáåííî ýôôåêòèâíà 
òàê íàçûâàåìàÿ «ìàòðèöà îòâåòñòâåí-
íîñòè», óñòàíàâëèâàþùàÿ ñòåïåíü 
ó÷àñòèÿ è îòâåòñòâåííîñòè êàæäîãî 
ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ è ôîðìû 
èõ âçàèìîäåéñòâèÿ ïðè âûïîëíåíèè 
çàêðåïëåííûõ çà íèìè çàäà÷. Àòòåñòà-
öèÿ ïåðñîíàëà — ïîâîä äëÿ îòðàáîòêè 
ýòîé ñèñòåìû.

ÀÍÀËÈÇ ÄÅÔÅÊÒÎÂ È ÎÒÊÀÇÎÂ
Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ýòîé î÷åíü âàæ-

íîé ôóíêöèè íà ïðåäïðèÿòèè ñîçäà-
åòñÿ ïîñòîÿííî äåéñòâóþùàÿ êîìèñ-
ñèÿ èç ÷èñëà íåçàâèñèìûõ ýêñïåðòîâ, 
ñïîñîáíûõ âûðàáîòàòü ïëàí îáíàðó-
æåíèÿ ïðè÷èí äåôåêòîâ èëè îòêàçîâ ñ 
ïðèâëå÷åíèåì ñðåäñòâ ôèçèêî-õèìè-
÷åñêîãî àíàëèçà, ïðîâåñòè àíàëèç ïî-
ëó÷åííîé èíôîðìàöèè è óñòàíîâèòü 
äîñòîâåðíóþ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííóþ 
ñâÿçü äåôåêòîâ èëè îòêàçîâ ñ ñîñòîÿ-
íèåì ïðîèçâîäñòâà. Îòâåòñòâåííîñòü 
ðåøåíèÿ ýòîé êîìèññèè óñóãóáëÿåòñÿ 
åùå è òåì, ÷òî îíà ÷àñòî îãðàíè÷åíà 
âðåìåííûìè ðàìêàìè, òàê êàê âî âðå-
ìÿ åå ðàáîòû ïðîèçâîäñòâî ñòîèò èëè 
ðàáîòàåò íà áðàê. Î÷åíü âàæíî èìåòü 
õîðîøóþ àíàëèòè÷åñêóþ âîîðóæåí-
íîñòü öåíòðàëüíîé çàâîäñêîé ëàáîðà-
òîðèè, òàê êàê ïðàâèëüíîñòü ðåøåíèé 
çàâèñèò îò äîñòîâåðíîñòè è ïîëíîòû 
èíôîðìàöèè.

ÊÎÍÒÐÎËÜ ÔÓÍÊÖÈÎÍÈÐÎÂÀÍÈß 
ÑÈÑÒÅÌÛ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈß ÊÀ×ÅÑÒÂÀ

Ôóíêöèîíèðîâàíèå è ñîâåðøåíñò-
âîâàíèå ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ êà-
÷åñòâà íåâîçìîæíû áåç ïðîâåäåíèÿ 
âíóòðåííèõ ïðîâåðîê, îñóùåñòâëÿ-
åìûõ ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûìè 
ñïåöèàëèñòàìè. Âíóòðåííèå ïðîâåð-
êè ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà 
ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ îáÿçàòåëüíûì 
ýëåìåíòîì â ëþáîé ìîäåëè ñèñòåìû 
êà÷åñòâà. Àêòèâíàÿ ðàáîòà â ýòîì íà-
ïðàâëåíèè âîçìîæíà òîëüêî ïðè íà-
ëè÷èè ïîäãîòîâëåííîãî ïåðñîíàëà. 
Îáó÷åíèå ñïåöèàëüíî ïîäîáðàííîé 
ãðóïïû áóäóùèõ ýêñïåðòîâ ìîæåò 
áûòü îðãàíèçîâàíî ñ ïðèâëå÷åíèåì 
ïðåïîäàâàòåëåé, èìåþùèõ ïðàâî íà 
òàêóþ äåÿòåëüíîñòü è âûäà÷ó ñîîò-
âåòñòâóþùèõ äîêóìåíòîâ. Â îáÿçàí-
íîñòè ýòîé ãðóïïû âõîäÿò ðàçðàáîòêà, 
âíåäðåíèå è ïîñòîÿííîå ñîâåðøåíñò-
âîâàíèå ñèñòåìû êà÷åñòâà, îáðàáîòêà 
äàííûõ î êà÷åñòâå. Ïî ñóùåñòâó, âíóò-

ðåííèå ïðîâåðêè òåñòèðóþò ñèñòåìó 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà, äàþò ïîâîä äëÿ 
åå êîððåêòèðîâêè.

Îñîáîå âíèìàíèå íåîáõîäèìî óäå-
ëÿòü äîêóìåíòèðîâàíèþ ïðîöåäóð è 
èõ âûïîëíåíèþ, òàê êàê ýòîò ýëåìåíò 
ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì çâåíîì â ôóíê-
öèîíèðîâàíèè âñåé ñèñòåìû. È ïðè 
ïðîâåäåíèè àóäèòà ê íåìó ïðîÿâëÿþò 
ïîâûøåííîå âíèìàíèå.

ÈÑÏÛÒÀÍÈß ÏÐÎÄÓÊÒÎÂ
Íîðìàòèâíàÿ äîêóìåíòàöèÿ, óñ-

òàíàâëèâàþùàÿ îáùèå òðåáîâàíèÿ ê 
èñïûòàíèÿì ýëåêòðîííûõ ìîäóëåé 
(ýëåêòðîííûõ óçëîâ), â Ðîññèè îòñóò-
ñòâóåò. Ïîýòîìó îñíîâîé äëÿ èñïûòà-
íèé ýëåêòðîííûõ ìîäóëåé ñëóæàò èëè 
ïðîåêòíûå çàäàíèÿ, èëè òåõíè÷åñêèå 
óñëîâèÿ. Êàê ïðàâèëî, â íàáîð ðåçóëü-
òàòîâ èñïûòàíèé ýëåêòðîííûõ ìîäó-
ëåé âõîäÿò ñëåäóþùèå ïðîòîêîëû:

– ïðîâåðêà êîìïëåêòíîñòè;
– ïðîâåðêà ñîîòâåòñòâèÿ êîìïëåê-

òó êîíñòðóêòîðñêîé äîêóìåíòàöèè;
– ïðîâåðêà ìàðêèðîâêè;
– ïðîâåðêà óïàêîâêè è ìàðêèðîâ-

êè óïàêîâêè;
– ïðîâåðêà êîìïëåêòíîñòè, äîñòà-

òî÷íîñòè, êà÷åñòâà êîíñòðóêòîðñêîé 
äîêóìåíòàöèè, ïîðÿäêà åå ñîãëàñî-
âàíèÿ;

– ïðîâåðêà âûïîëíåíèÿ êîíñò-
ðóêòèâíûõ òðåáîâàíèé;

– ïðîâåðêà êîìïëåêòíîñòè è êà-
÷åñòâà ýêñïëóàòàöèîííîé äîêóìåí-
òàöèè;

– ïðîâåðêà ãàáàðèòíûõ ðàçìåðîâ;
– ïðîâåðêà ìàññû;
– ïðîâåðêà âûïîëíåíèÿ îáùèõ 

òðåáîâàíèé;
– ïðîâåðêà íà ñîîòâåòñòâèå òðåáî-

âàíèÿì ê òåõíè÷åñêèì õàðàêòåðèñòè-
êàì ìîäóëÿ;

– ïðîâåðêà ýëåêòðîïèòàíèÿ ìîäóëÿ;
– ïðîâåðêà ïîòðåáëÿåìîé ìîù-

íîñòè;
– ïðîâåðêà íà íåïðåðûâíóþ ðà-

áîòó;
– ïðîâåðêà íà óñòîé÷èâîñòü ê âîç-

äåéñòâèþ ñèíóñîèäàëüíîé âèáðàöèè;
– ïðîâåðêà íà óñòîé÷èâîñòü ê âîç-

äåéñòâèþ àêóñòè÷åñêîãî øóìà;
– ïðîâåðêà íà óñòîé÷èâîñòü ê âîç-

äåéñòâèþ ìåõàíè÷åñêîãî óäàðà îäè-
íî÷íîãî äåéñòâèÿ;

– ïðîâåðêà íà âîçäåéñòâèå ïîíè-
æåííîãî àòìîñôåðíîãî äàâëåíèÿ;

– ïðîâåðêà íà âîçäåéñòâèå ïîâû-
øåííîé òåìïåðàòóðû îêðóæàþùåé 
ñðåäû.

Öåëüþ ñåðòèôèêàöèîííûõ èñïû-
òàíèé ÿâëÿåòñÿ ïðîâåðêà ñîîòâåòñòâèÿ 
ðàçðàáîòàííûõ è èçãîòîâëåííûõ îá-
ðàçöîâ ýëåêòðîííîãî ìîäóëÿ òðåáîâà-
íèÿì òåõíè÷åñêèõ óñëîâèé èëè ïðî-
åêòíîìó çàäàíèþ.

Îñíîâíûìè çàäà÷àìè ñåðòèôèêà-
öèîííûõ èñïûòàíèé ÿâëÿþòñÿ:

– ïðîâåðêà ïîëíîòû è äîñòàòî÷-
íîñòè îòðàáîòêè êîíñòðóêòîðñêîé äî-
êóìåíòàöèè;

– ïðîâåðêà äîñòàòî÷íîñòè ñîñòàâà 
è êà÷åñòâà ñðåäñòâ êîíòðîëÿ;

– ïðîâåðêà ïîëíîòû è äîñòàòî÷-
íîñòè îòðàáîòêè ýêñïëóàòàöèîííîé 
äîêóìåíòàöèè;

– ïðîâåðêà îòðàáîòàííîñòè òåõ-
íîëîãè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè äëÿ èç-
ãîòîâëåíèÿ è êîíòðîëÿ ìîäóëÿ.

Íà ñåðòèôèêàöèîííûå èñïûòàíèÿ 
(ÑÈ) ïðåäñòàâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå äî-
êóìåíòû:

– ïðèêàç î íàçíà÷åíèè êîìèññèè 
ïî ïðîâåäåíèþ ÑÈ;

– ïåðå÷åíü ñðåäñòâ èçìåðåíèé è 
ñïåöèàëüíîãî îáîðóäîâàíèÿ, èñïîëü-
çóåìûõ äëÿ ïðîâåäåíèÿ èñïûòàíèé è 
ïðîâåðîê;

– ïåðå÷åíü ÍÒÄ, íåîáõîäèìîé äëÿ 
ïðîâåäåíèÿ èñïûòàíèé (íà êîòîðûå 
åñòü ññûëêè â ìåòîäèêàõ èñïûòàíèé);

– êîìïëåêò ÊÄ (â òîì ÷èñëå ýêñ-
ïëóàòàöèîííîé) íà ìîäóëü;

– òåõíè÷åñêèå óñëîâèÿ;
– ïðîãðàììà ñåðòèôèêàöèîííûõ 

èñïûòàíèé ìîäóëÿ;
– ìåòîäèêè ñåðòèôèêàöèîííûõ 

èñïûòàíèé;
– ïðîòîêîëû êâàëèôèêàöèîííûõ 

èñïûòàíèé;
– óâåäîìëåíèå (èçâåùåíèå) î ãî-

òîâíîñòè ìîäóëÿ ê ñåðòèôèêàöèîí-
íûì èñïûòàíèÿì, îôîðìëåííîå â ñî-
îòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ÍÒÄ;

– ñîãëàñîâàííûé è óòâåðæäåííûé 
ãðàôèê ïðîâåäåíèÿ ÑÈ;

– ðàñ÷åò ïîêàçàòåëåé íàäåæíîñòè 
ìîäóëÿ;

– ðóêîâîäñòâî ïî ýêñïëóàòàöèè è 
ýòèêåòêà ìîäóëÿ.

Ïî ðåçóëüòàòàì ñåðòèôèêàöèîí-
íûõ èñïûòàíèé îôîðìëÿåòñÿ îò÷åò, â 
êîòîðîì äåëàþòñÿ âûâîäû î âîçìîæ-
íîñòè ñåðòèôèêàöèè ïðîäóêòà, âûÿâ-
ëåííûå íåñîîòâåòñòâèÿ, èõ îöåíêà äëÿ 
ñåðòèôèêàöèè, íåîáõîäèìîñòü äîðà-
áîòêè è ò.ä.

ÏÐÎÖÅÄÓÐÛ ÑÅÐÒÈÔÈÊÀÖÈÈ
Êàê ïðàâèëî, ñåðòèôèêàöèþ ïðî-

âîäÿò â òðè ýòàïà.
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Ïåðâûé ýòàï. Ïðåäâàðèòåëüíàÿ 
ïîäãîòîâêà ê ñåðòèôèêàöèè. Ïðåä-
ïðèÿòèå ðàçðàáàòûâàåò ðàáî÷èé ïëàí, 
ïî êîòîðîìó ñàìîñòîÿòåëüíî ñîçäà-
åò èëè ïîäãîòàâëèâàåò ñâîþ ñèñòåìó 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà, ðóêîâîäñòâóÿñü 
ñëåäóþùèìè äîêóìåíòàìè:

– ÃÎÑÒ Ð 40.001 «Ïðàâèëà ïî 
ïðîâåäåíèþ ñåðòèôèêàöèè ñèñòåì 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà â Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè;

– ïîðÿäîê ïðîâåäåíèÿ ñåðòèôè-
êàöèè ïðîäóêöèè â Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè îò 21.09.94 ñ èçìåíåíèåì ¹1 
îò 25.06.96.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïðèìå÷àíèåì ê 
ðàçäåëó 2 «Ïðàâèë ïî ïðîâåäåíèþ ñåð-
òèôèêàöèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» 
îò 16.02.94 ê íîðìàòèâíûì äîêóìåí-
òàì, èñïîëüçóåìûì ïðè îáÿçàòåëüíîé 
ñåðòèôèêàöèè, îòíîñÿòñÿ:

– çàêîíû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
– ãîñóäàðñòâåííûå ñòàíäàðòû, â 

òîì ÷èñëå ïðèíÿòûå â Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè ìåæãîñóäàðñòâåííûå è 
ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû;

– ñàíèòàðíûå ïðàâèëà è íîðìû;
– ñòðîèòåëüíûå íîðìû è ïðàâèëà;
– íîðìû ïî áåçîïàñíîñòè;
– äîêóìåíòû, óñòàíàâëèâàþùèå 

îáÿçàòåëüíûå òðåáîâàíèÿ ê ïðîäóê-
öèè.

Â êà÷åñòâå ñõåìû äëÿ ñèñòåìû 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ïî ÈÑÎ 9002 
ìîæíî ïðèíÿòü èçëîæåííîå âûøå ñ 
îáÿçàòåëüíûì îôîðìëåíèåì óïðàâ-
ëÿþùèõ äîêóìåíòîâ, ïîëîæåíèé î 
ñëóæáàõ, äîëæíîñòíûõ èíñòðóêöèé, 

ìåòîäîëîãèè, îïåðàòèâíûõ èíñòðóê-
öèé, àðõèâíîé òåõíîëîãè÷åñêîé äîêó-
ìåíòàöèè è ò.ä.

Âòîðîé ýòàï. Ïîäãîòîâêà ê ñåð-
òèôèêàöèè. Ïðåäïðèÿòèå ïðèâëåêàåò 
êîíñàëòèíãîâóþ êîìïàíèþ, ñïåöèà-
ëèçèðóþùóþñÿ íà îôîðìëåíèè âñåé 
äîêóìåíòàöèè äëÿ ñåðòèôèêàöèè 
ïðîèçâîäñòâà. Çà ðóáåæîì òàêèå êîì-
ïàíèè íåçàâèñèìû îò ñåðòèôèöè-
ðóþùèõ îðãàíîâ. Â Ðîññèè îíè, êàê 
ïðàâèëî, ïðèáëèæåíû ê Ãîññòàíäàðòó. 
Ïîýòîìó èõ ïðèâëå÷åíèå ñîçäàåò ãà-
ðàíòèè óñïåøíîãî ïðîâåäåíèÿ çàêëþ-
÷èòåëüíîãî ýòàïà ñåðòèôèêàöèè.

Òðåòèé ýòàï. Ïðîâåäåíèå çà-
êëþ÷èòåëüíîãî ñåðòèôèêàöèîííîãî 
àóäèòà.

Ñåðòèôèöèðóþùèìè îðãàíàìè ÿâ-
ëÿþòñÿ ñòðóêòóðû Ãîññòàíäàðòà. Îä-
íàêî ñåãîäíÿ ìíîãèå ãîñóäàðñòâåííûå 
âåäîìñòâà èëè îêîëîãîñóäàðñòâåííûå 
ñòðóêòóðû ñòàëè ñîçäàâàòü ñâîè ñîáñò-
âåííûå îðãàíû ñåðòèôèêàöèè, â êîòî-
ðûõ ïðåäïðèÿòèå ìîæåò ïðîéòè àóäèò 
ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà.

Ðàáîòû ïî ñåðòèôèêàöèè ñîñòîÿò 
èç ïðîâåäåíèÿ ïðåäâàðèòåëüíîãî ðå-
ãèñòðàöèîííîãî àóäèòà ñ âûÿâëåíèåì 
íåñîîòâåòñòâèé, çàêëþ÷èòåëüíîãî àó-
äèòà, îôîðìëåíèÿ ñåðòèôèêàöèîííûõ 
äîêóìåíòîâ, åæåãîäíîãî íàäçîðà.

Âûáîð îðãàíà ñåðòèôèêàöèè ïðåä-
ïðèÿòèå îñóùåñòâëÿåò ïî ìíîãèì êðè-
òåðèÿì, èñõîäÿ èç ðûíêà, íà êîòîðîì 
îíî ðàáîòàåò, ñîáñòâåííîãî ãåîãðàôè-
÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ. Ñåðòèôèöèðó-
þùèå îðãàíèçàöèè ïðîâîäÿò òîëüêî 

îêîí÷àòåëüíûé àóäèò, îïðåäåëÿþùèé 
ñîîòâåòñòâèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòîâ 
ÈÑÎ 9000.

Â ñëó÷àå ïîëîæèòåëüíîãî ðåçóëü-
òàòà àóäèòà ïðåäïðèÿòèå èìååò ïðàâî 
ñòàâèòü íà ñâîåé ïðîäóêöèè è ðåêëàì-
íûõ ìàòåðèàëàõ ëîãîòèï ñîîòâåòñòâó-
þùåãî îðãàíà ñåðòèôèêàöèè è òîëüêî 
ýòîò ñèìâîë. Âñÿ÷åñêèå íàäïèñè òèïà 
«Ïðîäóêò ñåðòèôèöèðîâàí â ñîîò-
âåòñòâèè ñî ñòàíäàðòîì ÈÑÎ 9000» è 
èì ïîäîáíûå ÿâëÿþòñÿ íåçàêîííûìè 
ñ òî÷êè çðåíèÿ Ìåæäóíàðîäíîé îðãà-
íèçàöèè ñòàíäàðòèçàöèè.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ïðîöåññ 
ïîäãîòîâêè ïðåäïðèÿòèÿ è îêîí÷à-
òåëüíàÿ ñåðòèôèêàöèÿ çàíèìàþò, êàê 
ïðàâèëî, 1—2 ãîäà. Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ 
ñåðòèôèêàòà êîìïàíèÿ îáÿçàíà ðàç â 
3 ãîäà ïîäòâåðæäàòü ñâîå ïðàâî íà ñî-
îòâåòñòâèå ÈÑÎ 9000, ò.å. ïðîõîäèòü 
òàê íàçûâàåìóþ ïåðåñåðòèôèêàöèþ 
(àóäèò ñî ñòîðîíû ñåðòèôèöèðóþùå-
ãî îðãàíà).

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ
Îáîçíà÷åíèå íà òèòóëå ïðåä-

ïðèÿòèÿ ñåðòèôèêàöèîííîãî çíàêà 
ÈÑÎ 9001 èëè ÈÑÎ 9002 ïðèáàâëÿ-
åò åìó ðåñïåêòàáåëüíîñòè, îïðàâ-
äûâàåò íåêîòîðîå ïîâûøåíèè öåíû 
âûõîäíîãî ïðîäóêòà. Âìåñòå ñ òåì, 
îíî íàëàãàåò íà êîëëåêòèâ ïðîåêòè-
ðîâùèêîâ è ïðîèçâîäèòåëåé áîëü-
øóþ îòâåòñòâåííîñòü â îáåñïå÷åíèè 
êà÷åñòâà è åãî óñòîé÷èâîñòè âî âñåõ 
ñâîèõ ïðîäóêòàõ.

ÍÎÂÎÑÒÈ ÐÛÍÊÀ

Компания MMD Components предлагает кварцевые ре-
зонаторы серии X, самые миниатюрные на рынке. Размеры 
резонаторов 2 × 2,5 × 0,57 мм, частота от 16 до 60 МГц, точ-
ность и стабильность ±50/100 ppm, прочная конструкция вы-
держивает экстремальные удары и вибрации, основная (фун-
даментальная) частота 60 МГц, рабочая температура до 70°C. 

Резонаторы размещены в герметичном корпусе с четырьмя 
контактными площадками, полностью совместимы с RoHS, 
упакованы в ленту на катушках. Цена резонаторов серии X — 
$1,15 в партиях от 1000 штук.

Electronic Products (http://www.electronicproducts.com)

Ñàìûå ìèíèàòþðíûå êâàðöåâûå ðåçîíàòîðû íà ðûíêå

ÍÎÂÎÑÒÈ ÐÛÍÊÀ

Intersil повысила точность своих источников опорного 
напряжения и операционных усилителей, рассчитанных на 
применение в экономичных устройствах в промышленной, 
автомобильной и медицинской электронике. Так, потребле-
ние ИОНов из нового семейства pinPOINT снижено до 1 мкА, 
ОУ — до 330 пА (при напряжении питания 1,8 В). По словам 
Саймона Пруттона, вице-президента и генерального менед-
жера по аналоговым и смешанным продуктам, разработчики 
нуждаются в приборах с улучшенной временной и темпера-
турной стабильностью.

В состав нового семейства pinPOINT входят прецизион-
ные ИОНы, операционные усилители, компараторы, инстру-
ментальные усилители, токовые усилители и преобразова-
тели данных. Приборы сохраняют свои параметры во всем 
диапазоне рабочих температур от –40 до 125°C. В будущем 
компания намерена дополнить семейство sigma delta АЦП 
прецизионными токочувствительными усилителями и АЦП 
драйверами.

Electronics Weekly (http://www.electronicsweekly.net)

pinPOINT — íîâîå ñåìåéñòâî ïðåöèçèîííûõ àíàëîãîâûõ ÈÑ îò Intersil
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